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Quando a Responsabilidade Social passou a ser uma das di-
mensodes do instrumento de avaliacdo do Sistema Nacional de
Avaliagao da Educacdo Superior (Sinaes), em 2005, este trouxe
consigo uma interessante interpretacdo do Estado sobre o que
seria Responsabilidade Social no ensino superior brasileiro. O
documento em si considera Responsabilidade Social de uma ma-
neira hermética, focada em itens particulares, porém de modo
generalizado (inclusdo social, desenvolvimento econémico e so-
cial, defesa do meio ambiente, da memdria cultural, da produ-
cdo artistica e do patriménio cultural), distante da visdo integral
de Responsabilidade Social observada no setor empresarial. No
entanto, como atribui conceitos para as Institui¢cées de Ensino
Superior (IES) de acordo com critérios pré-estabelecidos, exclui
o direito legal dessas instituicoes, principalmente das privadas,
de conduzirem suas acdes e seu papel social de maneira ética e
responsavel, considerando uma visdo moderna e ampla de res-
ponsabilidade social corporativa e ndo uma visdo estreita e fi-
lantrépica (QUAZI; O’BRIEN, 2000).

O préprio documento do Sinaes ndo utiliza o termo
Responsabilidade Social Universitdria, muitas vezes rejeitado
inclusive pela academia, pois tende a ser interpretado como um
fim e ndo como um meio para o cumprimento das missdes das
IES. Nao se discute aqui o estreito compromisso das universida-
des com a sociedade, vinculo historicamente estabelecido, mas
a Responsabilidade Social como finalidade institucional e aca-
démica. Se por um lado € clara a natureza da Responsabilidade
Socialnagovernancadasinstituicdes de ensino enquanto empre-
sas, por outro, seu significado paraa triplice fungao universitaria
de ensino, pesquisa e extensdo ainda é motivo de discussao.

A proposta deste trabalho é discutir a Responsabilidade Social
dentro do contexto da educacdo superior, contribuindo dessa
maneira com a constru¢do do conceito de Responsabilidade
Social Universitdria.

Responsabilidade Social Empresarial

Uma governanca responsavel fundamenta-se em principios e
valores, uma forma de gestao que se expressa pela relagao éti-
ca e transparente da empresa (ou institui¢ao) com todos os pu-
blicos com os quais ela se relaciona e pelo estabelecimento de
metas empresarias compativeis com o desenvolvimento susten-
tavel da sociedade, preservando recursos ambientais e culturais
para geracoes futuras, respeitando a diversidade e promovendo
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aredug¢do das desigualdades sociais (INSTITUTO ETHOS, 2006).
Baseia-se nas pessoas e nas agdes que constroem essa con-
cepc¢ao no dia a dia da empresa. Mais do que uma prdtica, um
programa ou uma politica social, integra a cultura da instituicao.
Todavia essa definicao de Responsabilidade Social ndo € unica.
Embora compreenda muito bem o conceito conforme seu en-
tendimento por diversos autores, ndo raro outras interpretacoes
sdo propostas. De fato, varios conceitos existem e, muitas ve-
zes, estdo associados a outras terminologias que se confundem
como cidadania empresarial, filantropia, solidariedade corpo-
rativa, organiza¢ao cidada (LIMA, 2002), assistencialismo, ma-
rketing social, entre outros. Cabe aqui, entdo, um breve tracado
distinguindo esses conceitos.

A primeira distin¢ao que se faz necessaria € quanto a diferencia-
cao entre Responsabilidade Social e assistencialismo e filantro-
pismo, culturas enraizadas na nossa sociedade e expressas por
meio da realizagdo de obras ou a¢des de carater social tanto por
pessoas fisicas como juridicas. Referem-se as acoes empreendi-
das na sociedade, sem que necessariamente contribuam para a
resolucdo de problemas sociais. Também nao estdo fundamen-
talmente relacionadas com uma conduta corporativa ética e res-
ponsavel. Podem advir de empresas cujos préprios funcionarios
ndo trabalhem em condicdes dignas, ou de outras que mante-
nham rela¢oes exploratdrias com seus fornecedores, ou mesmo
de instituicdes cujo capital advenha da prestacdo de servicos
torpes como trafico de drogas, jogos ilegais, explora¢ao ilegal
madeireira, entre outros. O valor dessas acoes, das quantias do-
adas ou dos servicos prestados ndo deixa de ter mérito social,
porém nao expressa a responsabilidade da empresa para com
a sociedade, resume-se, usualmente, a preocupacao de certos
dirigentes quanto a determinadas causas pontuais sem o com-
prometimento com resolubilidade, perenidade ou outros desdo-
bramentos sociais que essas agdes possam ter.

Cidadania empresarial, por sua vez, identifica-se com o con-
ceito de Responsabilidade Social, uma vez que concebe a em-
presa como participe da sociedade. Este conceito foi abracado
pelo Grupo de Institutos, Funda¢des e Empresas (Gife), criado
em 1995, que o difundiu em todo o pais, como a qualidade das
empresas que realizam acoes transformadoras na sociedade
(LIMA, 2002). Empresas cidadas buscam no compromisso com
a promocao da cidadania e o desenvolvimento da comunidade
os seus diferenciais competitivos (MELO NETO; FROES, 2001).
Como conseqiiéncia, recebem da sociedade reconhecimento,
confianca e admiracao.

Ja o marketing social atua como instrumento utilizado na gestao
de projetos e programas sociais, que leva o conhecimento e as
técnicas mercadoldgicas para acdes de promocao do bem-estar
social, usualmente temporarias e focais. Apesar do carater assis-
tencialista que assume com freqiiéncia, mesmo quando adotado
de forma sistematica e, por vezes, tem como meta a melhoria da
imagem de uma marca ou aumento de vendas de uma empresa,



constitui ferramenta valiosa para implementacao de estratégias
de mudancas comportamentais, principalmente quando orien-
tadas por preceitos éticos, fundamentados nos direitos huma-
nos e na eqiidade social.

Por ultimo, solidariedade corporativa refere-se a forma de rela-
cao entre as empresas e a sociedade, em uma dinamica que im-
plica o estabelecimento de lacos auténticos de reconhecimen-
to do outro, sem a expectativa de um fim concreto, apenas da
percepcao do respeito a liberdade de cada um. E uma forma de
participacdo social para a construcao da democracia.

A organizacdo corporativa em torno de uma gestdo de
Responsabilidade Social € um movimento recente, principal-
mente no setor educacional, e acumula uma série de argumen-
tos favordveis e contrdrios ao tema, fundamentados na natureza
de cada setor. Os argumentos contrarios a ado¢ao de acdes de
Responsabilidade Social sdo baseados usualmente na fun¢ao
institucional das organizacdes e na perspectiva do direito de
propriedade. Ou seja, o setor reconhece-se como um segmento
com fins lucrativos que, deste modo, ja contribui, por meio dos
impostos, com as acoes publicas de Responsabilidade Social. Ao
governo, caberia entdo a alocacao desses recursos advindos dos
impostos gerados a partir da atividade econdmica privada, vi-
sando uma distribui¢do social mais eficaz e eficiente (MACHADO
FILHO, 2002).

Por outro lado, a visdo contemporanea concebe as empresas
como participes da sociedade, e ndo mais como entidades eco-
nomicas independentes (CERTO; PETER, 1993), o que favorece
uma relagdo cooperativa mais espontanea entre organizacao
e sociedade. Essa definicdo, baseada no conceito Triple Bottom
Line, considera os aspectos sociais, ambientais e econdmicos
do desenvolvimento sustentdvel de maneira igualitaria, uma
visdo mais ampla de Responsabilidade Social que a do modelo
anterior, o Single Bottom Line, centrado apenas no planejamento
econdmico da empresa (URSINI; SEKIGUCHI, 2005; STEVENSON,
2006; BSD, 2004). Aprecia também as cadeias de relagdes impli-
citas ou explicitas, sistematizadas ou sistémicas, internas ou ex-
ternas, entre todos os stakeholders da instituicao, definidos pela
NBR 16001 como qualquer grupo de pessoas ou grupo que te-
nha interesse em uma organizagao ou que possa ser afetado por
suas acoes (ABNT, 2004). Mundialmente, observa-se que o setor
empresarial vem se adequando progressivamente a esta nova
postura de relacionamento responsavel com a sociedade ten-
do como base normas e diretrizes nacionais e internacionais de
Responsabilidade Social (Indicadores Ethos de Responsabilidade
Social Empresarial, NBR 16001, Projeto Sigma - Inglaterra, Afnor
SD21000 - Franga, Pacto Global - ONU).

Essencialmente, as normas existentes podem se aplicar a gover-
nanca das Instituicoes de Ensino Superior, uma vez que delibe-
ram sobre a gestdo de empresas de modo geral. Como preceito
bdsico, recomendam que todas as institui¢cdes que optam pela
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adocao de uma conduta socialmente responsdvel deveriam tor-
nar publicos seus valores e seu cédigo de conduta. Esse é um
principio elementar da ética corporativa que se fundamenta na
transparéncia das agoes e expressao de valores em todos os
processos institucionais. O setor educacional, em 2005, criou a
Carta de Principios do Ensino Superior Privado Brasileiro, pro-
fessando seus valores enquanto negécio, e, em seguida, desen-
volveu o Cddigo de Auto-regulamentacao do Ensino Superior
(Cares), aprovado por unanimidade na Associagao Brasileira de
Mantenedoras de Ensino Superior (ABMES, 2006), o inicio do re-
conhecimento do seu exercicio consciente de Responsabilidade
Social.

Desse modo, mesmo que no setor privado de ensino superior a
missdo maxima da instituicdo de ensino possa ser, embora ndo
necessariamente seja, a maximizacao do lucro, a adocao dos re-
ferenciais de gestdo ética assegura uma governanca responsa-
vel e a preservacao dos objetivos sociais no ensino, na pesquisa
e na extensdo. Essa postura determinada pelo cédigo garante e
legitima a identificacdo do setor pela sua conduta ética e moral,
resgatando e potencializando sua real importancia no cenario
econdmico e social nacional, imagem que por muitos anos foi
distorcida orapor politicas publicas ou por missdes institucionais
equivocadas, ora por condutas descuidadas de gestores univer-
sitarios despreparados para o exercicio ético de suas funcdes.

Assim, o setor privado de ensino superior brasileiro acompanha
o movimento global para o fortalecimento das normas éticas na
comunidade educacional (FURMAN, 2004) e, juntamente com
diversas outras associacdes relacionadas ao ensino, comeca a
tornar publicas suas normas de boas praticas e conduta ética
(Association of School Business Officials International,2001; Council
of International Schools, 2006; ABMES, 2006; entre outras).

Responsabilidade Social na Prestagdo de Servigos e
na Extensdo Universitdria

A prestacao de servicos sempre fez parte da realidade das insti-
tuicoes de ensino superior, até mesmo porque, enquanto ativida-
de de extensao, constitui precioso instrumento de aprendizado.
Entretanto, ha alguns anos, vem ganhando espaco como missdo
universitdria (SCOTT, 2006) em um cenario que evidencia o com-
promisso social das institui¢des, mas ndo define claramente a
natureza do relacionamento que estas desejam estabelecer com
a sociedade. Podem-se distinguir acoes de intervencao social,
acoes filantropicas, assistencialistas, ou até mesmo de marke-
ting social, como atividades extensionistas. Um descompasso
conceitual entre Responsabilidade Social e as A¢des Sociais das
Instituicdes de Ensino.



Umainstituicao educacional considerada socialmente responsa-
vel traz para a academia os problemas da sociedade e cria um
ambiente que fomenta a formacao de liderangas, que propde so-
lugbes, intervencgoes, discussdes e tecnologias que contribuem
para que a prépria sociedade possa superar esses problemas.
N&o se torna responsavel pela sociedade e nem abandona sua
autonomia. Apenas apédia seu caminhar para uma maturidade
responsavel. Essa distancia entre academia e sociedade, que em
um primeiro momento poderia isold-la como um sistema social,
por outro, € a razao pela qual se sustenta até hoje. Mais do que
um limite, a distancia serve paramanter intocavel o ethosno qual
o conhecimento € gerado, discutido e disseminado na sua essén-
cia, voltado para si e para o mundo, evitando as distor¢ées que
inevitavelmente ocorrem quando interpretado apenas a luz de
uma realidade.

No texto do Plano Nacional de Extensao (PNE), a extensao é con-
siderada como pratica académica que interliga a Universidade
por meio das suas atividades de ensino e de pesquisa com as
demandas da maioria da populacdo. Neste sentido, permite a
formacao do profissional cidadao e credencia-se, cada vez mais
junto a sociedade, como espaco privilegiado de producao do co-
nhecimento significativo para a superacao das desigualdades
sociais. O PNE enfatiza também a importancia de as IES consoli-
darem a prética da extensao, de modo a possibilitar a constante
busca do equilibrio entre as demandas socialmente exigidas e
as inovacgoes que surgem do trabalho académico. Dentre seus
objetivos, destacam-se:

+  Possibilitar novos meios e processos de producao, inovagao e
transferéncia de conhecimentos, permitindo a ampliagao do
acesso ao saber e do desenvolvimento tecnoldgico e social
do palfs;

+ Reafirmaraextensao universitariacomoprocesso académico
definido e efetivado em funcao das exigéncias da rea-lidade;
indispensavel na formac&o do aluno, na qualificacdo do pro-
fessorenointercambio comasociedade, o queimplicaemre-
lagdes multi, inter ou transdisciplinares e interprofissionais;

+ Dar prioridade as préticas voltadas ao atendimento de ne-
cessidades sociais emergentes, como as relacionadas com a
area de educacado, saude e habitacdo, producdo de alimen-
tos, geracao de emprego e ampliagdo da renda;

+ Enfatizar a utilizacdo da tecnologia disponivel para ampliar
a oferta de oportunidades e melhorar a qualidade da educa-
¢ao, af incluindo a educacao continuada a distancia;

- Considerar as atividades voltadas para a producéao e preser-
vacao cultural e artistica como relevantes para o desenvolvi-
mento nacional e regional;
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Estimular a inclusdo da Educacdo Ambiental e do
Desenvolvimento Sustentdvel como componentes da ativi-
dade extensionista;

« (riar condi¢des para a participacdo da Universidade na ela-

boracdo das politicas publicas voltadas para a maioria da po-
pulagao, bem como para se constituir em organismo legitimo
para acompanhar e avaliar a implementac¢do das mesmas;

+ Viabilizar a prestacao de servicos como produto de interes-

se académico, cientifico, filoséfico, tecnoldgico e artistico do
Ensino, da Pesquisa e da Extensdo.

+ Dessa maneira, conclui-se que a extensdo universitaria

abrange hoje:

+  Promocédo da difusao das conquistas (tecnoldgicas, cientifi-

cas ou culturais) por meio da:

a ofertade cursos voltados tanto para a comunidade in-
terna como externa;

b prestacdo de servicos ou promoc¢do de atividades
culturais;

¢ divulgacao em midia jornalistica ou cientifica.

-+ Estabelecimento de uma relacao de reciprocidade com a so-
ciedade por meio da(s)

a responsabilidade social;

b praticas voltadas ao atendimento das necessidades
sociais emergentes.

Embora as ag¢des extensionistas possam ser continuas, € natu-
ral que algumas demandas sociais sejam sazonais ou que variem
por semestre, por disponibilidade de horario, por politicas pu-
blicas, entre outras razdes. Mas o que se observa, muitas ve-
zes, é que as instituigoes intervém na sociedade de acordo com
sua propria agenda pedagdgica, o que ndo € um demérito em si,
mas nao reflete um trabalho em prol da autonomia da popula-
cao oudo atendimento de umareal necessidade. Considerar, por
exemplo, clinicas universitdrias como a¢do de Responsabilidade
Social, sé seria compreensivel quando essas clinicas atuassem
no sentido de diagnosticar o estado de salide da comunidade
em que estdo inseridas e, além do exercicio das intervencdes
clinicas, obviamente de cunho pedagdgico, promovessem agdes
de prevencao para que essa populagao pudesse superar com o
tempo suas condicoes enfermicas. Nao € assumir o énus social,
mas contribuir para sua extin¢do ou controle.



Responsabilidade Social no Ensino Universitdrio

Discutir se a finalidade principal da educac¢ao superior deve ou
nao ser a formacao de profissionais com forte formacao ética e
cidadd nao mais se sustenta, ja que se trata de uma demanda so-
cial mundial e, além de tudo, faz parte das exigéncias quanto as
diretrizes curriculares da maior parte dos cursos. O que se discu-
te com propriedade € até que ponto cidadania e ética podem ser
ensinadas no ensino superior. E como organizar os conteudos e
as atividades curriculares para dar vida a um profissional social-
mente responsavel. Seria essa uma demanda irreal ou uma nova
realidade que exige reestruturacao profunda do ensino superior
como conhecemos hoje?

0 setor enfrenta ainda a massificacao do ensino, o aumen-
to da concorréncia por alunos, o fantasma da educagdo como
commodity e a surpreendente rapidez da obsolescéncia do co-
nhecimento e das tecnologias. Frente a esse panorama, a pesa-
da e centenaria academia é repensada mundialmente e diversos
modelos organizacionais comecam a ser instituidos, com uma
forte tendéncia a aproximacao com o mercado, com a flexibili-
zacdo de estruturas e com a implantacdo de sistemas internos e
externos de avaliacao da qualidade.

A educacdo superior no Brasil acompanha esse movimento
mundial com a instituicdo de uma legislacdo que permite cer-
ta flexibilizacdo do ensino superior (Lei de Diretrizes e Bases
da Educacao - Lei n.2 9.394/96); a implantacao de um sistema
de avaliacdo que prevé tanto a avaliacdo interna quanto exter-
na dos sistemas educacionais (Sinaes - Lei n.2 10.861/04), além
da avaliacdo de seus egressos (Exame Nacional de Desempenho
dos Estudantes, Enade).

A promocdo do ensino socialmente responsavel abarcaria a
formacdo de individuos qualificados para a inclusdao no mer-
cado profissional e igualmente a formacao de individuos criti-
cos, moralmente competentes, capazes de tomada de decisdes
frente a questdes éticas, ndo apenas considerando uma visao
deontoldgica, mas também seus contextos pragmadticos, morais
e socioldgicos. A auto-sustentabilidade, mais do que um contel-
do curricular, compreenderia o foco sobre o qual as instituicdes
desenvolveriam ac¢oes que fomentem o compromisso dos alunos
com a vida e sua preservacao. Envolve sua capacitacdo para ir
além do reconhecimento de problemas ambientais no sentido
amplo da palavra. Envolve a formacao de individuos capazes de,
se nao solucionar esses problemas, influencid-los na resolucao.

A formagao humanistica, tao importante para a conquista da
equidade e da inclusao social, deixaria de ser um contetido re-
legado a certas disciplinas, usualmente no primeiro ano dos
diversos cursos, e passaria a ser conteldo transversal de toda
matriz curricular. Em uma instituicdo socialmente responsavel,
essa educacao nao se manifestaria apenas no “curriculo oculto”,
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mas par e passo a formacdo profissional. E como tal, permiti-
ria avaliagdo e acompanhamento do desenvolvimento dessa
competéncia.

Dentro desse quadro, existem modelos de exceléncia educa-
cional entre as instituicdes de ensino brasileiras e existem ins-
tituicoes que estao distantes, muito distantes dessa realidade.
Instituicdes que por omissao sdo coniventes com praticas como
apropriacdo indébita de capital intelectual e indulgéncia na
atribuicao de notas e conceitos. Como em outros paises, o se-
tor comeca a se organizar para essa nova realidade educacional
e entende que ndo existem modelos prontos a serem seguidos,
apenas histdrias de sucesso e a necessidade premente da prati-
ca do ensino socialmente responsavel.

Responsabilidade Social na Pesquisa Universitdria

Falar de pesquisa nas IES privadas sempre suscita um descon-
forto no ambito administrativo universitario, tendo em vista o
alto custo usualmente envolvido na producao cientifica, as difi-
culdades para obtencdo de recursos externos e a falta de cultura
organizacional para aproveitamento do capital intelectual inter-
no disponivel. A excecao das instituicdes publicas, nas privadas
os docentes sao considerados, em sua maioria, professores e ndo
pesquisadores, como se fosse possivel separar docéncia como
uma atividade académica exclusiva, desconexa da pesquisa e
da extensao. Isto porque se entende como pesquisa a producao
cientifica académico-experimental, ou aquela que busca o co-
nhecimento por si e ndo o conceito integral de pesquisa que se
refere a producdo intencionalizada de conhecimento ou tecno-
logia, mediante utilizacdo do método cientifico e respeitando as
normas de ética e bioética vigentes. Na pratica, a pesquisa pode
compreender tanto a pesquisa académico-experimental como a
pesquisa instrumental-metodoldgica, ou seja, aquela que busca
o conhecimento em um contexto aplicado. Mais especificamen-
te, a pesquisa instrumental-metodoldgica refere-se a producao
de conhecimento como instrumento de aprendizagem do ensi-
no em qualquer nivel ou de conhecimento para a resolubilidade
de problemas da comunidade ou do mercado. Assume carater
transdisciplinar e, desta forma, abrange uma maior diversidade
e insercado social (REED, 2004; GIBBONS, 1997).

O professor universitario, neste sentido, pode praticar a pes-
quisa instrumental-metodoldgica no exercicio da docéncia. Em
um contexto de Responsabilidade Social, ele traria para a sala
de aula os problemas da sociedade e junto aos discentes empre-
garia estratégias metodoldgicas e cientificas para a busca de
solugdes. Criaria um ambiente pedagdgico no qual o empirismo
é substituido pela pesquisa aplicada, superando o ensino banca-
rio em que o professor supostamente deposita o conhecimento
ou a resposta pronta no aluno. Permite o estabelecimento de
vinculos entre instituicdes de ensino e empresas ou com a so-
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ciedade de maneira em geral, sem perder de vista a autonomia
universitaria.

0 conflito que normalmente surge com este tipo de parceria re-
fere-se a diferenca de objetivos entre a pesquisa académica,
aqui considerada de forma integral, e a pesquisa de interesse
empresarial. Esta Ultima busca, entre outros objetivos, a melho-
ria ou a garantia da qualidade de produtos, servicos, ou proces-
sos, o desenvolvimento de novas tecnologias e a avaliagdo de
mercados. Como eventualmente pode exigir a manutencao do
sigilo das informacdes resultantes da pesquisa, ndo condiz com
os fundamentos basicos da academia quanto a obrigacao do es-
timulo ao livre fluxo de informacdes com a sociedade.

Essa discussao traz novamente a reflexdo quanto ao ethos da
Universidade na sociedade e a sua existéncia enquanto negécio.
A exceléncia académica € um fator critico para a producédo de
conhecimento. Pesquisa de baixa qualidade ndo serve aos estu-
dantes, a sociedade ou ao pals. A parceria com empresas, quer
para producdo de pesquisas instrumental-metodolégicas quer
para o desenvolvimento de pesquisas académico-experimen-
tais, beneficiariaambos os setores. O subsidio financeiro, a apro-
ximacao do capital intelectual académico do empresarial, além
dos beneficios advindos da prépria pesquisa, permitiriam que as
instituicoes de ensino pudessem alocar recursos internamente
de modo a manter um balanco entre pesquisa basica e aplicada.
E, mesmo que esta ndo seja sua vocagao e a instituicao opte por
se manter focada na pesquisa instrumental-metodoldgica rela-
cionada a pratica do ensino e da extensao, as parcerias trariam
uma aproximagdo com o mercado e permitiriam a construgdo de
uma solida competéncia académica (THORN; SO0, 2006).

No atual panorama de producao de pesquisa no mundo, obser-
va-se que paises como os Estados Unidos, o Japao, a Suécia e
a Suica ocupam posi¢cdes que indicam forte interacdo entre as
duas produgdes: uma produgao cientifica expressiva (em torno
de 1.000 artigos por milhdo de habitantes) articulada a uma pro-
ducdo tecnoldgica também expressiva (acima de 150 pa-tentes
por milhdo de habitantes). Ja no Brasil, e em outros paises como
México, Argentina e Africa do Sul, observa-se um fraco desem-
penho nas duas producdes, situando-se abaixo de uma producao
cientifica de 150 artigos por milhdo de habitantes e de uma pro-
dugdo tecnoldgica abaixo de trés patentes por milhdo de habi-
tantes (LANDI, 2005). Se as universidades nesses paises pudes-
sem acolher um maior ndmero de profissionais mais qualificados
e assim produzissem um maior indice de publicacdes, seria es-
perado que o numero de patentes aumentasse e houvesse mais
projetos em parceria com a industria (KAWAX, 2006).

Mesmo que os beneficios advindos da parceria academia-indus-
tria ndo atenuem a ambigiiidade deste relacionamento, em um
contexto em que tanto a IES como as empresas parceiras ado-
tem uma cultura de Responsabilidade Social, ndo haveria confli-
to de interesses, pois todos se relacionariam de maneira ética e
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transparente com a sociedade. Agora, com relagao a fragmen-
tacdo epistemoldgica e a valorizacdo profissional que leva os
académicos a produzirem pesquisas altamente especializadas
(MACFARLENE, 2005), sem o compromisso institucional com a
producao voltada para temas prioritdrios como a auto-sustenta-
bilidade e um sistema que compense profissionalmente a parti-
cipa¢ao do académico em tais atividades, a verdadeira respon-
sabilidade social universitaria ndo passara de retdrica.

Consideragades Finais

As grandes forcas econdmicas mundiais estdo progressivamen-
te mais dependentes de conhecimento, informacao e tecnologia
com ciclos de vida cada vez menores. Os paises que almejam a
construcao de uma forte economia e de uma sociedade partici-
pativa investem na educacao cidada. Uma economia fundamen-
tada no conhecimento requer a producao de capital humano
qualificado em uma perspectiva global e ndo mais local (HANNA;
LATCHEM, 2002).

A Responsabilidade Social Universitaria, na acep¢ao aqui pro-
posta, reconsidera as dimensdes da academia e da governanca
institucional tendo como base o relacionamento ético e transpa-
rente com seus stakeholders, o desenvolvimento sustentdvel da
sociedade e ainclusdo econdémico-social dos seus egressos, con-
tribuindo para a construcao de uma democracia participativa e
de capital humano, intelectual e tecnolégico qualificado para o
pals. Certamente ndo € a solu¢do para a grande incerteza que
desafia o futuro da academia, mas um caminho que pode pavi-
mentar a sua reorganizagao ou direcionar sua reestruturagao.



